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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI ,, E.ON Life Friends”

organizate de catre E.ON Energie Romania S.A

Organizatorul Campaniei

Campania , E.ON Life Friends ” (in continuare, ,Campania”) este organizata de catre E.ON
Energie Romania S.A., o societate pe actiuni organizata si functionand in conformitate cu
legislatia din Roménia, avand sediul social situat in Tirgu Mures, Bd. Pandurilor, nr. 42, etaj
2, jud. Mures, Romania, inregistrata la Registrul Comertului cu nr. J26/1194/2007, cod unic
de Tnregistrare (CUI) 22043010 si Identificator Unic la Nivel European (EUID) ROONRC
J26/1194/2007, avand un capital social subscris si varsat de 184.781.415 lei si cont bancar
nr. RO46BRDE270SV17002602700, deschis la banca BRD, reprezentata legal prin d-I Dan
Morari in calitate de Director General si d-na Claudia Griech, Tn calitate de Director General
Adjunct, (in continuare, ,Organizatorul”), in conditiile prezentului regulament (in continuare,
.Regulamentul”).

Locul de desfasurare,durata si obiectul Campaniei

Campania este organizata si desfasurata in localitatile unde este disponibil produsul E.ON
Life, conform site: https://www.eon-energie-romania.ro/clienti-casnici/produse/eon-life/

Campania este valabila Tn perioada 23.07.2018-31.12.2018 si se aplica contractelor E.ON
Life incheiate pana la data de 31.12.2018 intre Organizator si Clienti, astfel cum sunt acestia
definiti la art. 3.1. de mai jos.

Campania se refera la contractele E.ON Life incheiate intre Participanti si Organizator,
( denumit in continuare, ,Produsul’, ,Produsele”), precum si la premiul acordat de catre
Organizator Participantilor care au contractat Produsele, in perioada si in conditiile indicate in
prezentul Regulament.

Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica Perioada Campaniei pe parcursul derularii
acesteia sau de a prelungi durata acesteia.

Conditiile de participare la Campanie

Campania se adreseaza oricarui client existent al Organizatorului care beneficiaza de un
contract E.ON Life incheiat cu Organizatorul (,Client Existent”) si, respectiv, oricarei
persoane fizice care achizitioneaza Produsul E.ON Life (,Client Nou”) (Clientul Existent si
Clientul Nou vor fi denumiti impreuna ,Participanti”) in perioada prevazuta la art. 2.2 de mai
sus si care indeplinesc, in mod cumulativ, urmatoarele conditii:

a. Campania este deschisa Participantilor persoane fizice majore, cu domiciliul sau
resedinta Tn Romania, care au achizitionat sau vor achizitiona, pe durata prezentei
Campanii, Produsul Organizatorului - solutia de incalzire E.ON Life, in baza unui contract
incheiat intre parti si care nu sunt angajati ai Organizatorului pe perioada campaniei.
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b. Clientul Existent are un contract valabil incheiat cu Organizatorul, pentru Produsul E.ON
Life;

c. Clientul Existent 1i transmite numarul sau de cont (codul client) Clientului Nou, pe care
Clientul Nou 1l utilizeaza la incheierea unui contract E.ON Life cu Organizatorul;

d. Clientul Nou transmite agentului Organizatorului numarul de cont (codul client) al
Clientului Existent;

e. Clientul Nou incheie cu Organizatorul un contract valabil pentru Produsul E.ON Life al
Organizatorului.

Pentru organizarea si desfasurarea Campaniei, Organizatorul nu percepe Participantilor nicio
taxa de participare.

Premiul si mecanismul de acordare a premiului

Premiul Campaniei consta intr-o reducere comercialda de 100% a unei rate lunare din
contractul E.ON Life acordata Clientului Existent (,Premiul”), si oferit de Organizator
ncepand cu prima factura emisa dupa data punerii in functiune a echipamentelor care
formeaza obiectul contractului E.ON Life incheiat intre Organizator si Clientul Nou.

Premiul se acorda Clientului Existent pentru fiecare contract E.ON Life Tncheiat intre
Organizator si un Client Nou conform mecanismului descris la art.3.1 si 4.1 de mai sus.

Premiul va fi inclus Tn factura lunara emisa Clientului Existent Tn luna imediat urmatoare celei
in care s-a facut punerea in functiune a echipamentelor care formeaza obiectul contractului
E.ON Life Tncheiat intre Organizator si Clientul Nou, si va purta denumirea de ,Reducere
comerciald E.ON Life Friends”.

Clientul Existent va fi informat pe adresa de email comunicata in contractul E.ON Life incheiat
despre confirmarea acordarii Premiului, informare care va fi transmisa dupa data punerii Tn
functiune a echipamentelor care formeaza obiectul contractului E.ON Life incheiat intre
Organizator si Clientul Nou.

n cazul in care, in urma unor verificari ulterioare, se constata ca una sau mai multe dintre
prevederile Regulamentului nu au fost respectate sau exista un comportament abuziv al
Participantilor, Organizatorul isi rezerva dreptul de a retrage Premiul acordat.

Premiul se acorda Clientului Existent pentru fiecare Client Nou adus cu respectarea conditiilor
prezentului Regulament. Numarul de Clienti Noi adusi nu poate depasi numarul de rate lunare
ramase de achitat din contractul E.ON Life al Clientului Existent. In cazul in care un client
Existent aduce mai multi clienti noi in aceeasi luna, reducerile comerciale se vor aplica una
cate una, lunar, de fiecare data dupa instalarea centralelor pentru clientii noi

Incetarea Campaniei
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Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a inceta Campania in orice moment, prin notificarea
prealabila a publicului efectuatd prin intermediul site-ului www.eon.ro efectuata cu
respectarea unui termen de 48 de ore anterior datei efective de incetare a Campaniei. In
eventualitatea Tncetarii Campaniei in conditile de mai sus, Premiile aferente contractelor
incheiate intre Clientii Noi si Organizator pana la data incetarii efective a Campaniei, vor fi
considerate valabile si supuse conditiilor prezentului Regulament.

in cazul producerii unor evenimente, independente de vointa Organizatorului, care constituie
forta majora (in sensul art. 1.351 din Codul Civil), Organizatorul este exonerat de
raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale care decurg din prezentul Regulament si isi
rezerva dreptul de a decide, dupa caz, incetarea, prelungirea sau amanarea Campaniei.

Litigii. Reclamatii

Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea
adresa serviciiclienti@eon-romania.ro pe perioada campaniei si cel tarziu in termen de 30 de
zile de la data incetarii campaniei. Dupa aceasta data, Organizatorul nu va mai lua n
consideratie nicio reclamatie.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti se vor rezolva pe cale amiabila sau,
in cazul in care acest lucru nu va fi posibil, vor fi supuse spre solutionare instantelor
judecatoresti competente.

Publicarea Regulamentului

Prin participarea la aceasta Campanie, Participantii declara ca au luat la cunostintd si au
acceptat, integral si fara rezerve, toate prevederile, termenii si conditile prezentului
Regulament, pe intreaga perioada de desfasurare a Campaniei. Regulamentul este afisat si
disponibil Tn mod gratuit pe site-ul Organizatorului www.eon.ro. Regulamentul poate fi de
asemenea, transmis si/sau remis catre Participanti, la cerere.

E.ON Energie Romania S.A
prin Claudia Griech,

n calitate de Director General Adjunct
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